Whistleblowing v praxi

zenim piijeti oznameni az do vyrozuméni oznamovatele o pfi-
jatych opatienich. Zde je praxe velmi rozdilna, kdyz naptiklad
ve vefejné spravé je pro vyfizovani ozndmeni zaméstnancl
ve statni sluzb€ nastavena velmi kratka lhita 20 dni, zatimco
v ramci korporatni compliance je zpravidla pouzivana lhata
v délce 30 dnu az fadu nekolika malo jednotek mésicti, maxi-
malné vsak 3 mésici.

Pokud jde o ramcovou Gpravu Smérnice EU o whistleblowingu,
ta povazuje piiméfenou lhitu pro poskytnuti zpétné vazby maxi-
malné do 3 mésicu od potvrzeni pfijeti oznameni.

Nedilnou soucasti povinnosti organizace v souvislosti s interni-

mi kanaly je i povinnost vedeni piislusné dokumentace, a to

zejména vedeni a uchovavani:

e zaznamu o u¢inénych oznamenich; a

e zaznamu o provedenych internich Setfenich (provéio-
vanich).

Plati pfitom, Ze na vedeni této dokumentace se vztahuji nejen
interni predpisy (smérnice apod.) ptislusné organizace a zvlastni
pravni predpisy tykajici se whistleblowingu, ale i dot¢ené pravni
predpisy na ochranu osobnich udaju.

4.4 Interni kanaly pro oznamovani a ochrana
osobnich udaju

Jiz ze samotné podstaty interniho whistleblowingu, ktery je za-
loZzen na rozsahlé interni komunikaci fady zaméstnancii a pii-
padné i tretich osob, vyplyva, Ze je tento specificky interni
mechanismus v soukromém i vefejném sektoru bezprostredné
spojen i se zpracovanim osobnich udaji, a to u pomérné vel-
kého okruhu fyzickych osob.

V této souvislosti je tfeba vychazet ze skute¢nosti, ze v ramci
internich kanalti pro oznamovani dochazi ke zpracovani nejen
osobnich udaji samotnych oznamovateli (oznamujicich osob),
ale 1 osobnich daju tzv. dotéenych osob, které jsou v oznameni
uvedeny jako osoby, jimZ se poruSeni pravnich pfedpisi pficita

Copyright © 2020 by Dashéfer Holding, Ltd. 39
a Verlag Dashéfer, nakladatelstvi, spol. s r. o.

009_98.indd 39 @ 15.10.20 11:31



Whistleblowing v praxi

nebo s nimiz jsou spojovany, a kone¢n¢ i prostiedniku a dal-
sich fyzickych osob (svédkt oznamovaného protipravniho jed-
nani apod.).

Obecn¢ pritom plati, ze pokud v ramci interniho whistle-
blowingu dochazi ke zpracovani osobnich udajd, tak se uplatiiu-
ji zvlastni pravni piedpisy spojené s ochranou osobnich udajd,
v nasem piipad¢ predevsim obecné narizeni o ochrané osob-
nich udaju (GDPR). Pro povinné organizace zejména ze sou-
kromého sektoru je pfitom zéasadni, aby byla zvlastni pozornost
v danych souvislostech vénovana zakladnim zasadam zpraco-
vani osobnich tidaji, jak jsou stanoveny v ¢lanku 5 GDPR, ja-
koz i zasadé zamérné a standardni ochrany osobnich udaju
stanovené v ¢lanku 25 GDPR.

Na tomto mist¢ je pfitom tieba znovu poukézat na uzkou prova-
zanost povinnosti ve vztahu k zachovani divérnosti a utaje-
ni totoZnosti oznamujicich osob a zaznami s tim spojenych se
zasadou integrity a divérnosti, upravenou v ¢lanku 5 odst. 1
pism. f) GDPR a dale pak blize specifikovanou v ¢lanku 32
GDPR.

Tento silny akcent bude muset byt nalezité zohlednén v ramci
kazdé implementace internich kanald pro oznamovani a souvi-
sejicich opatfeni na interni podminky dané povinné osoby. Plati
pritom, Ze pravni Gprava ochrany osobnich udajt se bude v tom-
to sméru uplatinovat vzdy a do znacné miry bez ohledu na to,
zda oznameni bude diivodné ¢i nikoliv a zda budou ve vztahu
k oznamujici osobé splnény vSechny podminky pro vznik naroku
na ochranu oznamovatele podle zvlastniho pravniho ptedpisu.

Vychozi otazkou pro zpracovani osobnich idajii v ramci inter-  Pravni zaklad
nich kanalli pro oznamovani, jakoz i jejich prosetfovani a ochra- zpracovani
nu oznamovatelll je pravni zéklad, resp. pravni divod (titul) osobnich udajia
zpracovani ve smyslu ustanoveni ¢lanku 6 GDPR. u whistle-

blowingu

V tomto sméru dosud bylo jako pravni titul zpracovani vyuziva-
no v internich systémech whistleblowingu u naprosté vétsiny
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