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55 Zak v procesu problémové vyuky

Faze problémové vyuky
Podivame |i se na faze problémové vyuky z pozice zéka podrobnéji, obvykle odhalime nésledujici
faze:
e predevsim je tfeba problém identifikovat a pochopit, Zak si uvédomuije, které informace jsou
dany, které nikoliv a co hleda, provadi analyzu problémové situace,
e dale zak vytvari hypotézy, dochazi k sestaveni planu, ktery spojuje to, co je dano, s tim, co
je neznamé a co nas vede k feSeni, zak hleda kli¢ k FeSeni problémové situace,
e navrzené kroky fesSeni je tfreba provérovat, jedna se o ovéfovani hypotéz, vznikd navrh
feSeni, ktery je pfijat ¢i odmitnut, zak posuzuje, zlepSuje,

o fazi systemizace metod, které je mozné pouzit i v budoucnu.

5.6 Co by mohl ucitel védét

Zajimavé jsou vysledky vyzkumu, jez sledovaly rozdily mezi Zaky v tom, zda jsou dobrymi ¢i Spatnymi
fesiteli. Autofi téchto vyzkumu dospéli k zakladnim momentdm, v nichZz se mezi studenty projevovaly
znacné rozdily:

e aspekt porozuméni problému: dobfi fesitelé projevovali tuto schopnost hned na pocatku pfi
predlozeni problému,

e aspekt vyuziti dosavadnich znalosti a zkuSenosti k feSeni problému: nelspésni fesitelé si
neuvédomovali, Ze mohou ur¢itych znalosti pouzit k FeSeni problému, i kdyZz je méli,

o aspekt celkového postupu pfi priblizovani se feseni: prabéh feSeni ovliviiovaly ffi
momenty — schopnost Sife zakova mysSleni, schopnost systematické analyzy problému a
dokonalost procesu myslenti,

o aspekt postoji zaki k FfeSeni problémiu: jedna se o postoj vztahu k mys$leni — nelspésni
méli tendenci zaujmout pozici, Zze mysleni pfi FeSeni nema smysl, ze bud ¢lovék feSeni zna,
nebo ne, neduvérovali svym schopnostem (Hudgins).

Problémové vyucovani nejen pro exaktni védy

Je tfeba pfipomenout, ze problémové vyucovani je vhodné vyuzivat ve vSech pfedmétech, tedy ne
pouze v téch exaktnich, jako je matematika ¢i fyzika apod.

Zaroven povazujeme za vhodné zdlraznit, ze problémové Ulohy Ize zadavat vSem zakdm, tedy nejen
tém nadanym a Uspésnym. Dulezité je uvédomit si, Ze zafazeni problémové ulohy zavisi na mife jeji
slozitosti a obtiznosti.

Ucitel tedy maze pfirozené individualizovat prostfednictvim méné €i vice slozitych uloh Sitych na miru
kazdému zakovi. Miru slozitosti Ulohy pozname na zakladé mnoha prvkl, jako je napf. stupen
zobecnéni ulohy, slozitost formulace, stupen analyzy, abstrakce a dalSich. Kazdy ucitel zna své zaky a
mél by vychazet z jejich redlnych moznosti, schopnosti, zkuSenosti i bariér vyvoje. Zakladnim
pozadavkem je tedy pfiméfena naro¢nost problémové ulohy.

5.7 Typologie problémovych uloh

Pfi vybéru problémové ulohy ucitel zvazuje nejen miru slozitosti a naro¢nosti, ale také charakter
postupt, které cekaji Zaka pfi jejich FeSeni.
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Postupy reseni problémovych uloh

Nabizeji se tfi problémové postupy:
Algoritmické postupy
¢ Algoritmické postupy presné stanovi sled operaci, které jsou nezbytné pro spravné vyreseni
problému. V podminkach Skolni prace je fada moznosti vyuziti vyukového algoritmu.
Piikladem neni jen matematika ¢&i fyzika, pro které jsou algoritmické postupy bézné, ale také
matefsky jazyk ¢i cizi jazyk. Jedna se o stavbu véty, uréeni druhl vét, uréeni vétnych ¢lend
apod. Algoritmické postupy Zakum zaruluji, Ze jestlize se ho Zaci presné drzi, jejich uceni
probiha bez zbyteé¢nych omyll a po urcité pfedepsané fadé krok( dojdou spravného feseni.
Heuristické postupy
o Heuristické postupy pfi feSeni problémud vytvareji prostor pro samostatné mysleni zakd,
intenzivni rozumovou analyzu, osobita feSeni. Heuristické postupy Ize aplikovat na veskerou
vyuku. Zaci mohou navrhovat r(izna fedeni problémovych situaci ze Zivota tfidy, Fedeni
ekologickych problémG ve mésté, kde ziji, na zakladé Cetby odborného textu zaujimat
hodnotici postoje k prezentovanym nazorim, formulovat otazky na poznani znamé osobnosti,
navrhnout etickou kampan pro charitativni akci Skoly, hledat analogie vybranych problému a
mnoho dalSich.
Intuice
¢ Intuice muZze byt jednim z moznych postupl FeSeni problému. Vychodiskem je fakt, Ze intuice
mize byt jednim ze zplUsobu uvédomovani si skute€nosti. Ma velky vyznam pro oblast
védeckého objevovani a také v umélecké ¢innosti. Intuice se projevuje jako rychlé vysloveni
napadu, postfehd, domnének, spontanné vyslovenych nazor apod. Intuitivni mysleni spociva
v bezprostfednim poznani. Umoznuje napf. rychle vyslovit rozumné domnénky o tom, které
feSeni z mnoha navrhovanych je vhodné apod. Intuice pfedpoklada dobrou znalost uciva,
porozuméni vztahum uvnitf latky. Zajimava je otdzka, jaké misto zaujima intuitivni mysleni ve
vztahu k analytickému v procesu uéeni. Domnivame se, Ze rozvijeni intuice pfi vyu€ovani je
ddlezité a patfi do ni. Ucitel by mél vytvaret vhodné problémové situace, kdy zak bude moci
uplatnit svoje intuitivni mysleni. Nékdy muze byt tézké odliSit, kdy jde o neuzite¢né hadani a
kdy zak vytvari inteligentni domnénky. Tato problematika velmi Uzce souvisi s rozvijenim
tvofivosti a fantazie zakl. Jedna se o takové momenty, kdy je podporovana emocionalné
motivaéni dimenze vyuéovani.

VS8echny uvedené postupy maji své misto ve vyuce. UCitel by mél zvazovat dosavadni znalosti a
zkuSenosti zakd, aby méli dost sil Ukoly feSit. Zaroven by mél rozvijet pfedpoklady k feSeni problémd.
Jednou z velmi vhodnych cest je propojeni problémové vyuky s projektovou.

5.8 Klicové kompetence k reSeni probléemu

Klicové kompetence

Dil¢i znalosti, schopnosti a zkuSenosti zaku z procesu problémové vyuky se postupné integruji do
klicové kompetence k feSeni problém0. Jde o to, aby Zak mél ve Skole dostatek pfilezitosti FeSit
riiznorodé problémové situace a Ukoly. Zak by mél v prabéhu studia postupné zvladnout rozpoznat
riizné problémové situace, porozumét jim, pfemyslet o rGznych cestach feSeni, naplanovat a
navrhovat feSeni, vyhledavat si potfebné informace, v feSeni byt vytrvalym, byt samostatny, umét
spojit sily s ostatnimi ve skupiné, ovéfovat spravnost feSeni, obhajit si své feSeni a umét zhodnotit
dosazené vysledky. Mél by byt otevieny rdznym zplGsoblm feSeni, kriticky je v8ak analyzovat, tfidit a
vybirat. Tyto a dal§i schopnosti Ize pfirozenou cestou rozvijet pravé diky problémové vyuce.
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